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Motivation

Guterbahnen benotigen Planbarkeit

Verlader wollen Flexibilitat




Motivation

Bestellfristen (Schweiz)

Ganzzuge

Wochenprogramm: Bis Donnerstag, 12 Uhr der Vorwoche des
gewunschten Transportdatums.

Einzelwagen

Der Beforderungsauftrag ist spatestens 90 Minuten vor Beginn der
vereinbarten Bedienzeiten (Zustell-, Abhol- oder kombinierte Bedienzeit) an
SBB Cargo AG zu Ubermitteln.

Die Wagen mussen am Vortag (Werktag) des Transports bis spatestens 08.00
Uhr gebucht werden. Der Empfangsbahnhof der Wagen ist bei der Buchung
anzugeben.

Auszug aus Produktbeschreibung Cargo Train Fix/Flexi und Cargo Rail von SBB Cargo

Source: www.sbbcargo.com/de/angebot/transportleistungen.html, Stand Januar 2012
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Motivation
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~,,Sagt uns doch bitte,
- wenn 1hr etwas verdndert

Die maritimen Logistikketten gerateh unter Druck

Der Aufschwung in der Seeschiff-
fahrt wurde lange herbeigesehnt, nun
ist er da, und trotzdem sind die Betei-
ligten an der maritimen Logistikkette
nicht vollends zufrieden. Dies zeigte
sich einmal mehr auf dem Branchen-
forum Schifffahrt Hafen Logistik des
Logistikclusters NRW am vergangenen
Dienstag in Duisburg.

Peter Frederiksen, Hauptabteilungs-
leiter flir die Region Europa und das
globale Marketing bei Hamburg-8Siid,
verwies auf die groRen Herausforde-
rungen, denen '
sich die Lini-
enreeder in der
momentanen
Lage gegenii-
ber sehen: feh-
lender Schiffs-
raum, zu wenig
Leercontainer, Slow Steaming sowie
die 24-Stunden-Regel beim Zoll, wel-
che vom 1. Januar an in der EU gilt.

Riidiger Grigoleit, der Vorsitzende
des Deutschen Seeverladerkommitees
(DSVK) im Bundesverband der Deut-
schen Industrie (BDI), zeigte zwar Ver-

stindnis fiir die Lage der Reeder, be-

klagteaber gleichzeitig derenschlechten
Servicelevel und fehlende Kommuni-
kation. Schiffe wiirden tiberbucht und
mitunter gibe es lange Wartezeiten in

»Wenn die Infor-
mationen rechtzeitig
flieflen, konnen die
Verlader reagieren{ die
5 Rudiger . Grigoleit, DSVK

den Vérladehéifen — inbesondere in den

Siidamerika-Verkehren und mit der US-
Westkiiste. ,Dort werden wir Verla-
der stiefmiitterlich behandelt“, betonte
Grigoleit und forderte daher: ,,Sagt uns
doch bitte, wenn ihr etwas verindert.“
Denn wenn die Informationen rechtzei-
tig weitergegeben wiirden, kénnten die
Verlader auch reagieren. :
Duisburgs Hafenchef Erich Staake
zeigte sich tiberzeugt, dass das Wachs-
tum anhalten wird. ,Wir miissen uns
daher tberlegen, wie wir das bewail-
tigen  wollen®,
fragte er in die
Runde der rund
100 Zuhorer und
gab auch gleich
Antwort:
,2Multimodale
Konzepte muis-
sen stirker vorangetrieben werden.
Dass nur ein Mallnahmenmix er-
folgversprechend ist, zeigte sich auch in
den beiden anschlieRenden Diskussi-
onsrunden zu Trends und Perspektiven
im Container- sowie Bulk- und Break-
bulk-Segment. Das Rezept kénnte dem-
nach lauten: mehr Kommunikation und
Kooperation, mehr Infrastrukturin-
vestitionen und weniger Hindernisse
wie begrenzte Offnungszeiten in den
Terminals. DVZ 6.7.2010 (1)

DVZ, 6.7.2010



Motivation

Lasst sich die Produktivitat im
Schienenguterverkehr durch operative
Kooperationen verbessern?

» Was sind die Bedurfnisse der Guterbahnen?
» Was konnen die Verlader leisten?

» Lasst sich ein allfalliges Potential zur
Kooperation wirksam erschliessen?
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Einleitung

Angebot der Guterbahnen:

Ganzzugverkehr
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Operative Planungsprozesse

reservierte

Guterwagen

Assets _
zugeteilte

Lokomotive

zugeteilter
Lokfuhrer

Personal ;
zugeteilter

Rangierer

reservierte

Trassen (inkl. Energie) Trasse
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Zugfahrt>



Operative Planungsprozesse

~3 Mgnate

Loperative” Prozesse

v

Praventive Unterhaltsplanung

FIotteananung>

Korrektive
Unterhaltsplanung

Leasinggeschafte

NN

Persona
-planun
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Planung von Ferien, Uberzeit
und Kompensationen
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Langfristige

verfugbare
Trassen

i)
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Fahrplanplanung>§
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Kundenbestellungen / Vorhersagen

Zugfahrt>



Kurzfristplanung von Ganzzugen

Do Vorwoche

Fr Vorwoche

VT -2
VT -1

Verkehrstag
(VT)
V7 ETH

» Eingang Ganzzugbestellungen fur Folgewoche
» Erstellung eines groben Fahrplans (nach Branchen getrennt)

» (manuelle) Einplanung der Zuge in Lok(fUhrer)touren

» Bestellung fehlender Trassen
> Feinjustierung der verplanten Loks/Lokfuhrer
» Abbestellung nicht benotigter Trassen

> Ubergabe an Disposition (17h)

10



Herausforderungen und Bedurfnisse

Herausforderungen

» Verkehrsspitzen erst nach Eingang der Transportauftrage erkennbar

» Wenig Zeit und kaum Spielraum zur Optimierung von Lok(fuhrer)touren

Bediirfnisse

» Regelmassige Verkehre

» Vorhersagen: ,je mehr und je friher, desto besser”
Vor allem aber:

- hohe Genauigkeit
- hohe Abdeckung

/7 ETH
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Einleitung

Kiestransporte auf der Bahn
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Transportkette

Guterbahn
Transport- I
auftrag Transport-

durchfuhrung

!

Lieferung per Bahn

Bestellung von Kies Bestellung von
Kiesproduzent Betonwerk  Baumaterial

v =

Bausfélle
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Transportplanung bei Bestellern von Kieszugen

Mi Vorwoche

Do Vorwoche +

VT -2

T > Bestellungseingange fur Kieslieferungen von Betonwerken

» Umlaufplanung (eigener) Guterwagenkompositionen

> Ubermittlung Ganzzugbestellungen an Giterbahn

T > Bestatigung/Abbestellung von Kieslieferungen durch Kunden

Verkehrstag
(VT)

/7 ETH
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Einflusse auf Transportplanung

Klima und Wetter haben einen entscheidenden
Einfluss auf die Planung von Kiestransporten...

Kiesziige im Jahresverlauf

Kurzfristige Bestellungen/Abbestellungen
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U\ﬂl_/"m Quelle: eigene Auswertungen auf Basis von Daten von SBB Cargo (2010)




Einflusse auf Transportplanung

Guterbahn
Transport- I
auftrag Transport-

durchfuhrung

!

Lieferung per Bahn

Bestellung von Kies . Bestellung von
Kiesproduzent Betonwerk  Baumaterial

Kleine Lager Baustelle

In Konkurrenz mit Kurzfristige

kombinierten Bestellungen
7 ETH Betonwerken/Kiesgruben 17




Schlussfolgerungen

» Kiesproduzenten als Kunden der Guterbahn wissen nicht
wesentlich mehr als die Guterbahn.

» Marktsituation und Wettereinflusse erschweren Veranderungen
der heutigen Transportplanung.

Zwei grundsatzliche Optionen:

» Anpassung Transportmargen

» Anpassung Transportbedingungen

/7 ETH
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Ubersicht

Mineraloltransporte auf der Bahn
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Transportkette

Schweiz: Schiff/Pipeline Bahn LKW
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Transportplanung bei Bestellern von Mineralolzugen

I\Ilzlcr)l::t + > Erstellung eines ersten Transportplans fur Folgemonat
» Reservierung von Lade-/Entladezeitfenster in Tanklager
> Laufende Uberpriifung und Aktualisierung des Transportplans
Do T > Ubermittlung Ganzzugbestellungen fiir Folgewoche an Guterbahn
Vorwoche
> Laufende Uberpriifung der bestellten Ziige und ggf Aktualisierung
Verkehrstag

V7 ETH 22



Einflusse auf Transportplanung

Heizolnachfrage ist preissensitiv und volatil ...

Preisentwicklung von Heizbl in der Schweiz (2010)

10%
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4%
2%
0%

-2%

-4%

-6%

-8%

V)57 ETR Quelle: Bundesamt fiir Statistik (2010)



Einflusse auf Transportplanung

... trotzdem sind Vorhersagen von Mineralolzugen uber mehrere
Wochen hinweg moglich!

Ubermittelte Vorhersagen
an Guterbahn

Verlader Grosse Zeithorizont Genauigkeit
1 gross bis 1 Monat 93.4%
2 gross - -
3 mittel - -
4 mittel - -
5 klein 2 - 3 Wochen 89.6%
6 klein 2 - 3 Wochen 85.9%

U\ﬂl_/"m Quelle: eigene Auswertungen auf Basis von Daten von SBB Cargo (2009)



Einflusse auf Transportplanung

» Startpunkt der Zuge: Tanklager oder Raffinerie

> Netzwerk: National oder International

» Massnahmen bei Nachfrageschwankungen

/7 ETH
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Einflusse auf Transportplanung
Massnahmen bei Nachfrageschwankungen

verfugbare
Lagermenge

Pflichtlager-
menge

/7 ETH

Nutzung von Pflichtlager

Tanklager A Tanklager B

lllustratives Beispiel

Verflugbare

<« Lagermenge kann
Nachfrage nicht
mehr decken
(,;shortage®)

26



Einflusse auf Transportplanung
Massnahmen bei Nachfrageschwankungen

lllustratives Beispiel

Nutzung von Pflichtlager

verfugbare
Lagermenge

Pflichtlager-
menge

T -,

Tanklager A Tanklager B

/ Buchhalterische Verschiebung von Pflichtlagermengen

27



Einflusse auf Transportplanung
Massnahmen bei Nachfrageschwankungen

Kurzfristige Erhohung von Lagerkapazitaten

Lagerkapazitat

Mitbewerber Verfugbare
<« lLagerkapazitat zu
. klein fr geplanten
verfugbare Nachschub
Lagermenge (,,overflow")
Pflichtlager-
menge

Tanklager A

/7 ETH

lllustratives Beispiel
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Einflusse auf Transportplanung
Massnahmen bei Nachfrageschwankungen

lllustratives Beispiel

Kurzfristige Erhohung von Lagerkapazitaten

Lagerkapazitat
Mitbewerber

verfugbare
Lagermenge

Pflichtlager-
menge

Tanklager A

Kurzfristige Miete von freien
Lagerkapazitaten beim Mitbewerber

/7 ETH 29



Schlussfolgerungen
MineralOlbranche

» Unterschiedliche Voraussetzungen fur stabile Transportplane

» Verkehrsprognosen bis etwa zwei Wochen moglich
(in Ausnahmefallen bis zu einem Monat)

» Bereitschaft zur Kooperation vorhanden

Drei grundsatzliche Optionen:

» Anpassung Transportmargen
» Anpassung Transportbedingungen

» Nutzung von Kooperationspotentialen

/7 ETH
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Ansatze fur Kooperationen

Primarer Fokus
der Kooperation

A

Guterbahn
- Verlader .

(7)

L
. 1 1©
Verlader
- Guterbahn @.
12)

®

Informations-
austausch

/7 ETH

gemeinsame
Planung

ubertragene
Planung

[ No |

Collaborative Approach

l Assessmentl

1

Using shipment forecasts for optimising
timetables and duty schedules

2

Using shipment forecasts for leasing
additional assets at traffic peaks

Using shipment forecasts for joint levelling
traffic peaks

Joint planning of feeder relations with
dominant shippers

Placing shipment orders with flexible due
dates

Taking charge of shipper’s freight wagon
scheduling

Capacity planning of single-wagonload
trains

Using shipment forecasts for adjusting
availability of locomotives to actual demand

Forecast on leasing duration for booked
freight wagons

10

Publishing unused shipment time slots for
block trains

11

Forecast on releasing time of booked freight
wagons

12

Early delivery of empty wagon bookings

Intensitat der
Kooperation

32



Ansatze fur Kooperationen — Beispiel
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Brechen von Verkehrsspitzen durch
gemeinsame operative Planung

Guterbahn v
Mineraldlbranche ¢/

Kiesbranche X

33



Ansatze fur Kooperationen — Beispiel

Ganzzugverkehr
(Bsp. Mineraldlsektor)

Prozess heute

Verlader

Guterbahn
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KW X -4

KW X -2 KW X -1

KW X

Transportplanung

Y

Vorhersagen l

Auftrage

KW = Kalenderwoche

I Anderunge

Kurzfristige
Fahrplanplanun

%

n



Ansatze fur Kooperationen — Beispiel

Ganzzugverkehr
(Bsp. Mineraldlsektor)

KW X -4

Prozess neu

KW X -2

KW X -1

Verlader

Transportplanung

Guterbahn

/7 ETH

Vorhersagen

Y

KW = Kalenderwoche

Auftrage

I Anderunge

Kurzfristige
Fahrplanplanun

KW X

n



Ansatze fur Kooperationen — Beispiel

Ganzzugverkehr
(Bsp. Mineraldlsektor)

KW X -4 KW X -2 KW X -1 KW X

Transportplanung

Prozess neu

Verlader
Vorhersagen I I Auftrage l I Anderungen
. Kurzfristige
Guterbahn Fahrplanplanung

gemeinsame Planungsphase

KW = Kalenderwoche

/7 ETH



Ansatze fur Kooperationen — Beispiel

Ganzzugverkehr
(Bsp. Mineraldlsektor)
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Analysierte Verkehrstage (2009)
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Ansatze fur Kooperationen — Beispiel

Ganzzugverkehr
(Bsp. Mineraldlsektor)
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Analysierte Verkehrstage (2009)
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Abschliessende Bemerkungen

Lasst sich die Produktivitat im
Schienenguterverkehr durch operative
Kooperationen verbessern?

Ja...

» Viele mogliche Kooperationsmodelle auf operativer Ebene
» Voraussetzungen in gewissen Branchen gegeben

» Kooperationsbereitschaft grundsatzlich vorhanden

...aber

» Kooperationsmodelle sind auf Branchen ,masszuschneidern®
» Produktivitatsgewinn abhangig von Zahl teilnehmender Verlader
V7 ETH
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
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